
MASTER MARKETING, VENTE

PARCOURS MARKETING DES SERVICES
M2 MKT vente

BLOC 4 Mettre en oeuvre des règles, normes et démarches qualité

10 crédits ECTS

Pour plus d'informations : http://formations.univ-brest.fr



Gestion de la relation client

Pour plus d'informations : http://formations.univ-brest.fr



Gestion de la fidélisation

Pour plus d'informations : http://formations.univ-brest.fr


