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PARCOURS MARKETING DES SERVICES ET RELATION CLIENT
UE 5 Marketing des services et de la relation client

Spécialisation services et relation client

Modalités de controle des connaissances

Session 1 ou session unique - Controle de connaissances

Nature de I'enseignement Modalité Nature Durée (min.) Coefficient Remarques
EC cc Ecrit et/ou Oral 5

Pour plus d'informations : http://formations.univ-brest.fr



