W30 3¢ vt

Université de Bretagne Occidentale

BUT TECHNIQUES DE COMMERCIALISATION (TC)

ALTERNANCE - BUSINESS DEVELOPPEMENT ET MANAGEMENT DE LA RELATION
CLIENT (BDMRC)

Compétence 5 Management de la relation client

UE 45 Management de la relation client

6 crédits ECTS

Pour plus d'informations : http://formations.univ-brest.fr
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Fondamentaux du management de I'équipe commerciale

Pour plus d'informations : http://formations.univ-brest.fr



